Hafner und Krullmann GmbH Okiaber 2011
e Unternehmenspolitik

Selbstverstandnis

Wir sind auf die Entwicklung, Konstruktion und Produktion von Kunststoffspulen im
SpritzgieBprozess spezialisiert.

Unsere Kompetenz liegt in dem Verstandnis der Beanspruchungen von Spulen, und zwar vor,
wahrend und nach dem Wickelprozess.

Die sich hieraus ergebende Lésungskompetenz zur Entwicklung und Konstruktion von
Spritzgussartikeln und Werkzeugen als Einzelteile oder Baugruppen setzen wir auch bei
anderen Artikeln ein.

Unternehmensziel

Wir wollen unsere Eigenstandigkeit und Unabhangigkeit als mittelstandisches
Familienunternehmen bewahren.

Dies erreichen wir durch:

e Begeisterte Kunden durch schnelle Reaktion und innovative Lésungen
e Produkte und Services die unseren Kunden zusétzlichen Nutzen bringen
o Bei Standard Produkten durch wettbewerbsfahige Preise bei
Uberdurchschnittlicher Qualitat
o Bei allen anderen Produkten durch zuséatzlichen Nutzen basierend auf
technischen Lésungen und Eigenschaften sowie Gberdurchschnittlicher Qualitat
e Erzielung einer angemessenen Kapitalverzinsung durch Erwirtschaftung von Gewinnen
e Bewusster Umgang mit den Ressourcen
o Mitarbeiter
o Kapital
o Umwelt und Energie

Wir bekennen uns zum Schutz der Umwelt sowie zum Schutz der Gesundheit, der Sicherheit
und des Wohlbefindens unserer Mitarbeiter als einem integralen Bestandteil der
Unternehmenspolitik von Hafner und Krullmann. Im Rahmen unserer unternehmerischen
Entscheidungen tragen wir dem Aspekt des Umweltschutzes und der Einhaltung der
gesetzlichen Bestimmungen ebenso Rechnung wie dem sorgsamen Umgang mit den zur
Verfigung stehen Ressourcen.

Bei der Erreichung der Unternehmensziele helfen uns die Unternehmensileitlinien, als
Eckpfeiler der Kommunikation und Interaktion nach innen und auBen.

Unternehmensleitlinien

e Wertschatzung und stete Weiterqualifikation der Mitarbeiter

e Kontinuierliche Verbesserung aller Prozesse (KVP), mit besonderem Augenmerk auf
Verbesserung in kleinen Schritten.

e Angefangene Arbeiten werden zligig erledigt

e Bei unserer Tatigkeit streben wir nach nachhaltiger Verbesserung der
Kundenzufriedenheit. Dabei handeln wir zielorientiert und kostenbewusst.

e Klare Fihrung und Erwartungsdefinition durch umfassende und umgehende Information
der Mitarbeiter.

e Verantwortungsbewusstes Handeln in allen Bereichen der Arbeitssicherheit
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